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Compensacion por Desempleo por Emergencia Pandémica
(Extension de beneficios de emergencia)
Preguntas frecuentes

Nota: esta informacion serd actualizada con frecuencia. Por favor revise regularmente para mantenerse actualizado.

El 27 de marzo de 2020, el Congreso aprobd un paquete federal de estimulo conocido como la Ley de
Ayuda, Alivio y Seguridad Econdmica por Coronavirus (CARES, por sus siglas en inglés). Esto incluye la
Compensacion por Desempleo de Emergencia Pandémica (PEUC, por sus siglas en inglés). Esta prestacion
proporciona 13 semanas adicionales de seguro de desempleo de emergencia para las personas que
permanecen desempleadas después de haber agotado sus beneficios tradicionales de desempleo.

é¢Como recibo beneficios extendidos? ¢Debo hacer una solicitud?

Si sus beneficios se han agotado o su afio de beneficios ha expirado, tendra que ir en linea a
jobs.utah.gov/ui/home/initialclaims vy seleccionar "Presentar nuevo reclamo o volver a abrir un reclamo
existente" para completar una solicitud de reclamos. El sistema determinara si usted es elegible para una
extensién o para un reclamo tradicional de su seguro de desempleo.

éLos beneficios extendidos se aplican retroactivamente?

Si, si usted ha estado presentando sus reclamos agotados semanalmente mientras espera a que
comiencen las extensiones, entonces estas se pagaran retroactivamente cuando presente su reclamo de
PEUC.

Si su afio de reclamos ha expirado, o han pasado mas de 4 semanas desde la Ultima vez que presentd un
reclamo semanal, tendrd que enviar un correo electrénico al equipo de CARE a dws_uihelp@utah.gov y
solicitar que el reclamo de PEUC sea pagada desde su fecha de expiracidn. En la linea de asunto del correo
electrénico, escriba "PEUC Backdate"

Tenga en cuenta que el programa PEUC no comienza hasta el 29 de marzo de 2020, por lo que no se
realizard ningun pago retroactivo antes de esa fecha. También tenga en cuenta que el correo electrénico
anterior se utilizard exclusivamente para las solicitudes de pago retroactivo de PEUC, cualquier otra
pregunta o solicitud enviada a este correo electrénico no recibird una respuesta.

Si la oficina de Seguro de Desempleo tiene preguntas con respecto a su reclamo, un miembro del equipo
se pondra en contacto con usted.
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é¢Durante cuanto tiempo estaran disponibles los beneficios extendidos?
El programa PEUC pagara hasta 13 semanas adicionales de beneficios tradicionales del Seguro de
Desempleo para aquellos elegibles entre el 29 de marzo de 2020 y el 26 de diciembre de 2020.

¢Qué pasa si he vuelto al trabajo pero estaba desempleado con prestaciones agotadas
anteriormente debido a COVID-19?

Presente el reclamo de PEUC como se describié anteriormente y envie su solicitud por correo electrénico
solicitando que el reclamo se pague retroactivamente durante las semanas que fue elegible. Reclame sélo
las semanas en las que estuvo desempleado. Manipular la informacién sobre su empleo o ganancias
puede resultar en pagos excesivos y tendra que reembolsar el dinero.

¢COmo sé que he reclamado la extension?
Una vez que haya completado su reclamo y vuelva a su pagina de inicio, el tipo de reclamo
mostrara "Extensidon pandémica". Ver imagen a continuacion.

Reclamo Actual para el RECLAMANTE RECLAMANTE

Tipo: Extensidon pandémica
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